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'Unic so de
Redsys, enlloc
dels del TPV,
es un cantde
sirena

ldia 17 d’octubre de 2022
escrivia en aquesta Finestra
enrelacié al’aparicié
dels nous TPV de paga-
ment. L’Associaci6 de Bancs Andor-
rans, rebatejada amb el nom An-
dorranBanking (contravenint la
normativa sobre la llengua oficial),
afirmava queapropariaels comergos
del Principat a la tecnologia més ac-
tualitzada, globalimodernaenl’am-
bit dels pagaments. Uns datafons de
liniaatractiva, dedissenyinnovador,
d’alta tecnologia... I creadors d'una
bretxa digital en sectors de la ciuta-
dania.

Cinc mesos després les persones
amb discapacitatsila gent gran con-
tinuem amb el mateix problema, pe-
rdo amb més angoixa, doncs tenim
clar que amb el sistema del desgast
que ens tenen acostumats, ens volen
sempre muts.

Soc un jove invident, pero no soc
mutino penso callar. Insistiré fins
deixar-me els dits escrivint articles
en tribunes d’opinié defensant els
meus drets i els drets de totes les per-
sones que estan en situacions sem-
blants alameva.

Torno a repetir el que vaig dir,ia
veure siaixi, amb més insisténcia, al-
gu ens escolta “Entenem com a bret-
xadigital quan’accés ales noves tec-

nologies queda diferenciat segons
les caracteristiques del'individu que
en fa is. Normalment, aquesta bret-
xa es crea a causa de canvis genera-
cionals, o la gent amb més edat que-
da fora per la manca de comprensio,
o segons el sector social, o en els més
baixos, no tenen recursos economics
per adquirir els dispositius de les no-
ves tecnologies.”

Estan vulnerant els meus drets
en relacio a les meves dades doncs el
meu codi personal ésmeu,iarahede
donaraccésaaltres personesquel’in-
trodueixin quan realitzo una opera-
ci6 amb aquests TPV. No he vist en-
lloc que I’Agencia de proteccié de
dades s’hagi manifestat en relacié a
aquesttema, queésdelasevarespon-
sabilitat.

Una pantalla digital, que deu ser
molt bonica, cosa que jo no puc va-
lorar perque simplement no la veig,
em deixa sense cap possibilitatcoma
persona invident de poder accedir a
fer unalectura tactil.

Vaig dir i avui ho repeteixo amb
les mateixes paraules. “Una panta-
lla digital que ailla totalment a un
sector de la poblacié de poder acce-
dir als productes per poder sobreviu-
re si no és assistida. Una pantalla di-
gital que, al capialafi, ensha fetre-
trocedir tristament als temps en que

una persona invident no podia anar
sol pel carrer sense ajuda.”

Les coses no milloren. Empitjo-
ren. A Andorra la Vella, la meva par-
roquia, el Comu ha installat una
pantalladigital ala porta de Casa Co-
muna perque la ciutadania puguive-
rificar si esta inscrita al cens electo-
ral. Alli també, sivull saber si hi figu-
ro inscrit al cens electoral, m’he de
fer assistir perqué no hi ha cap dispo-
sitiu pels invidents.

Doncs, mirin, jo no soc un assis-
tit. Només soc invident, perd no em
considero un assistit.I estem cansats
de Iluitar contra massa bretxesiara,
que apareix la digital, ningu fa res
per superar-la o facilitar ’accés a un
sector de la poblacié com la discapa-
citada,ila gentgran.

Per definicié6 la tecnologia no és
altra cosa que el conjunt de coneixe-
ments i habilitats que tenen com a
objectiu facilitar la solucié de pro-
blemes de la societat. Per a tot el con-
juntdelasocietat,ijoen formo part.

Els que manen no donen solucié
als problemes, els anestesien i s’aca-
ben enquistant. I no hem d’oblidar
que potencialment totes i tots som
persones que podem patir alguna
discapacitat, i que algun dia també
ens farem grans. =
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