Dilluns, 24 de febrer del 2020 Diari d’Andorra
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[La ruta comercial
dels andosins

o
10 dies per sortir d’Andorra, només e )
dos per arribar a Sacramento =

DELFi ROCA

Aquesta és la historia real d'un
paquet enviat per missatgeria
urgent. Es un exemple que de-
mostra el greu problema que
tenen els comerciants per ope-
rar frontera enlla, quan ho vo-
len fer honradament. Tot va
comencar amb la venda per
internet d'un article singular,
situat a Andorra. Va adquirir-lo
un comprador estatunidenc
resident a Sacramento (Cali-
fornia). El sistema de cobra-
ment va funcionar a la perfec-
ci6, pero de seguida es va
comprovar que Andorra és
com una pedreta a 'engranat-
ge de les grans companyies de
missatgeria. El nostre paifs,
quan no I'encalla, alenteix el
seu sistema. Malgrat que la
plataforma intermediaria on
es vavendre té un sistema de
recollida i enviament arreu del
mon, lactivacié digital del
“pickup” a Andorra no va fun-
cionar. El van tornar a progra-
mar un altre cop, pero sense
exit. Ai las! Resulta que una re-
collida programada a Andorra
no encén cap llum vermella a
les pantalles del transportista
internacional implicat. Els dies
passaven i els nervis augmen-
taven. Finalment, el mateix co-
merciant va acabar coordinant
per telefon la recollida de la
mercaderia. Talment als temps
del fax. Gracies a la predisposi-
ci6 de les persones involucra-

des en lalogistica, es van poder
enviar els documents d'expor-
taci6 a l'inevitable agent de
duanes. Aquest “només” va tri-
gar un tot un dia a tramitar la
documentaci6 amb la duana.
Per aix0, 'endema el paquet
no va poder marxar amb I'tinic
cami6 que surt cap a Barcelo-
na. A més, en ser divendres,
fins dilluns cap al tard no va
arribar ala plataforma logistica
de Barcelona. Dalli, fins a Sa-
cramento en només 48 hores,
passant per Belgica, Regne
Unit, Los Angeles, Cincinnati i
San Francisco. En definitiva, el
que en un altre pafs europeu
hauria estat una operacié au-
tomatitzada, efectuada en tres
dies, des d’aqui en van caldre
dotze. La situacié d’Andorra,
ara que tot el mén esdevé un
mercat, aboca el comerc local
a empetitir-se. La idiosincrasia
andorrana esta ofegant el co-
merc. Per resoldre-ho, les insti-
tucions han de fer el que calgui
per situar el pais al mateix ni-
vell operatiu que la resta. Es un
tema de competitivitat. Aixo sf,
la poblaci6 andorrana gaudeix
de la comoditat de comprar a
I'exterior via Amazon o Ali-ba-
ba, que operen a través dels
serveis de correus frances i es-
panyol. Com a clients, gaudei-
xen de la franquicia andorra-
na, eludint qualsevol taxa, tant
local com estrangera.



