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El Govern aprova el reglament del
codi de conducta del cos de duana

El text garanteix el dret sindical | preveu les obligacions dels agents i les compensacions

REDACCIO
ANDORRA LA VELLA

El Govern va aprovar ahir el re-
glament del codi de conducta,
imatge, distincions, reconeixe-
ments i gratificacions dels mem-
bres del cos de duana. Amb
aquest nou text es garanteix el
dret sindical i a més es preveu
l'obligaci6 dels agents de man-
tenir una conducta responsable
d’atencio, de cordialitat i de bon
tracte amb la ciutadania i els
seus interlocutors. També esta-
bleix un sistema que honora i
recompensa les actuacions dels
membres del cos.

El reglament estipula que els
membres d’aquest cos es regei-
xen pels principis de jerarquia
i de subordinaci6 i que han de
guardar el secret professional.
El reglament també garanteix
el dret sindical, marca el 26 de
gener, Dia internacional de la

duana, com la festivitat del Dia
de la duana, i incideix en els as-
pectes de la imatge personal i
I'uniforme.

Pel que fa a les distincions
que s’entreguen al cos de du-
ana, s'estableix quatre catego-
ries: medalla al merit duaner i
al desenvolupament de casos o
actuacions rellevants per al cos
de duana; medalla a 'exempla-
ritat; medalla al duaner honori-
fic i felicitacions publiques.

El reglament del codi de
conducta, imatge, distincions,
reconeixements i gratificacions
s’aplica a tot el personal de la
duana, tant de caracter indefinit
com eventual, i als agents en pe-
riode de formacié. El reglament
desenvolupa la Llei 5/2004, del
Codi de duana, que en l'article
2 estableix que els criteris que
emmarquen l'organitzacid i el
funcionament dels professio-
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Un agent del cos especial controla el transit a la duana del riu Runer.

nals de duana, entre d’altres,
han de donar suport a la missié
fonamental del cos per mante-
nir-ne I’honorabilitat, la morali-
tat i I'esperit segons un codi de
conducta.

A més, el reglament segueix
les directrius de la Llei de la
funcio6 publica del 15 de desem-
bre del 2000, que estableix que
els funcionaris tenen 'obligacid
de mantenir una conducta res-

ponsable d’atenci6, de cordiali-
tati de bon tracte amb el public,
els superiors, els subordinats i
els companys de feina.

El Govern assenyala que, te-
nint en compte que Andorra és
des de l'any 1998 membre del
Consell de Cooperacié Duane-
ra, el reglament també preveu
els principis establerts en el
model de codi étic i de conduc-
ta proposat per 1'Organitzacid
Mundial de Duanes (OMD).

També s’ha tingut en compte
les recomanacions d’altres insti-
tucionsiorganitzacions interna-
cionals, com el Consell d’Europa
i I'Oficina de I’Alt Comissionat
per als Drets Humans, referents
al codi etic i de conducta dels
agents encarregats de fer com-
plir la Ilei. El reglament també
segueix les recomanacions de
la Declaracié de Columbus del
1994 i la de Lima, del 1997.



