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El turisme de neu 1 de muntanya apunta a un
creixement anual del 5% els propers 20 anys

Segons els economistes i experts mundials del 6é Congrés de Turisme de Neu i Muntanya, el sector ha resistit a la crisi

Benet va aprofitar per anunciar el primer World Tourism Forum Andorra, de la Fundacio Themis a Andorra, pel 2011

Turisme

ROSA BURGOS

El 6& Congrés de Turis-
me de Neu i de Mun-
tanya es va inaugurar
ahir a Ordino amb els
experts mundials del
sector i es cloura avui.

Amb el titol Reinventar el turis-
me de neu i muntanya per
atraure nous clients, el Minis-
tre de Turisme, Industria i Co-
merc, Claude Benet, va inau-
gurar ahir el 6e Congrés
Mundial de Turisme de Neu i
Muntanya a Ordino i va aprofi-
tar per anunciar també la cele-
bracié del primer World Tou-
rism Forum Andorra, WTFA, de
la Fundacié Themis, pel 2011.

Durant la seva intervencio,
Benet va expressar que «a An-
dorra hi ha una mica de des-
preocupacio a 'hora de tractar
els clients i de cuidar el pais ja
que, més que captar nous visi-
tants, el que cal és mantenir
els actuals». També va comu-
nicar la seva intencio de «po-
tenciar el turisme d'estiu amb
nous productes culturals, de
senderisme i de caire espor-
tiu, per exemple, aixi com re-
cuperar el turisme d'autocara-
vanes i productes per al public
senior, com la pesca».

Durant la sessio inaugural
també va intervenir el secreta-
ri general de I'Organitzacio
Mundial de Turisme, 'OMT, Ta-
leb Rifai, que va manifestar
que <hem d'avancar cap a una
cosa diferent del que sha fet
anteriorment al 2008 per créi-
Xer i que, «segons els indica-
dors, estem sortint del sot, tot
i que la recuperacié és molt
fragil per la perdua de llocs de
treball i, per tant, s'ha d'estar
atent». | és que Rifai va mani-
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Bonaventura Espot, Claude Benet i Taleb Rifai, a 'acte inaugural del 6¢ Congrés Mundial de Neu i de Muntanya.

festar l'opinid dels economis-
tes i experts mundials, afir-
mant que el turisme de neu i
muntanya ha resistit a la crisi
financera i apunta a un creixe-
ment anual del 5% en els pro-
pers 20 anys.

Per a Rifai pero, «les claus
del futur del sector passen per
popularitzar els esports de
neu i muntanya, treure’ls de la
seva exclusivitat i vinculardos a
la sostenibilitat aprofitant al
maxim les noves tecnologies».

Formacio dels esquiadors

El consultor suis Laurent Va-
nat, autor de linforme mundial
sobre el sector 2009 Interna-
tional Report on Mountain Tou-
rism, i que va participar a la
ponencia que portava per titol
Explotar el nou potencial del
mercat, sobretot els seg-
ments juniors i els séniors, va
coincidir amb Rifai en la popu-
laritzacio dels esports de neu i

«Cal reinventar la muntanya i que torni a ser una ‘fabrica de somnis’»

R.B.M.

Una altra de les interven-
cions més esperades va
estat la del professor Pe-
ter Keller, membre del
Comité Cientific del 6é
Congrés Mundial de Tu-
risme de Neu i Muntanya
que se celebra a Ordino i
que ja va participar en
I'anterior congrés. Keller
va centrar la seva ponén-
cia en el marqueting i en
la gestio dels productes i
les industries, i va desta-
car la importancia de la
promocio i la distribucio
per a les estacions.
Durant la jornada d’ahir
al migdia una de les con-
feréncies més amenes va
ser la de Heinz-Rico

Scherrieb, emprenedor i
innovador que es coneix
en el sector com el ‘World
Disney Europeu’ ja que
durant la seva trajectoria
ha transformat museus,
parcs i muntanyes en ve-
ritables atraccions.
Scherrieb va manifes-
tar, durant la seva xerra-
da, que portava per titol
La muntanya: cal trans-
formar-la en Disneylan-
dia?, que «la clau del crei-
xement en el futur esta
en la creaci6o de nous
practicants d’esports de
neu i muntanya i recupe-
rar el somni de gaudir
d’aquest espai», pero va
avisar que s’han de resol-
dre diversos problemes i
va proposar algunes solu-

cions. En primer lloc, ell
creu que «les destina-
cions s’han igualat massa
i és necessari que la mun-
tanya torni a ser una fa-
brica de somnis amb la
creacio de noves icones i
de nous productes turis-
ticsn.

Un dels consells de
Scherrieb va ser donar el
maxim valor a la marca
de desti, esprémer al ma-
xim les noves tecnologies
que permeten planificar i
reservar tot un paquet tu-
ristic, potenciar el tot
inclos, i millorar I'eficién-
cia i la productivitat on
els grans podran oferir
millors preus i els petits
tendiran a I'especialitza-
cio.

muntanya com una de les
claus del sector mitjancant la
informacid i sobretot la forma-
cio. Segons dades del seu es-
tudi, «la formacié de nous es-
quiadors en 1% de la
poblacid permetria tornar a
creixements del 10%».

Vanat va ser taxant també
dient que «el 95% dels turistes
de neu que té Andorra son es-
trangers i aquest és el motiu
pel qual Andorra va ser la des-
tinacio de neu d'Europa que va
notar més els efectes de la cri-
si economica, en experimen-
tar durant la temporada passa-
da una davallada del nombre
d'esquiadors, mentre que la
resta de paisos es van mante-
nir gracies al client nacional» i
en aquest sentit coincidia amb
les declaracions del ministre
Claude Benet a I'hora de cui-
dar el client local.

Potenciar el client local
Fréderic Pierret, el director
executiu de 'OMT, va descriu-
re un futur ple d'obstacles,
perd també amb oportunitats
de creixement. Durant la seva
conferéncia, Com es pot vin-
cular la demanda internacional
a loferta local?, va dir que «el
turisme de neu i muntanya
depén massa del client local i
de proximitat, i aixd S'accen-
tua amb la crisi». Segons va
dir Pierret, <'augment de
clients nacionals que es que-
den al pais fa augmentar les xi-
fres de turisme de neu i de
muntanya, perd també reque-
reix internacionalitzar la seva
oferta per créixer».

Pel que fa al canvi climatic,
Pierret, va ser contundent i va
assegurar que «pujara la cota
de neu fins als 2.500 metres
el 2080; els efectes de la crisi
faran augmentar el client de
proximitat i els accessos a les
muntanyes seran més difi-
cils».



