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Administracié digital, sinonim d’activacié economica

TONY LARA

©EI PS accelerara la llei
de la signatura
electronica per treballar
«sense entrebancs»

M.R.
ANDORRA LA VELLA

El cap de Govern va afirmar ahir,
d’altra banda, que un dels temes
prioritaris, tal i com va avancar fa
uns dies, sera la potenciaci6 de I'ad-
ministraci6 digital», una voluntat
que passa per l'agilitzacié per apro-
var la llei de la signatura electroni-
ca.L’objectiu és que els actors
economics «treballin sense entre-
bancs de les administracions», millo-
rant en termes d’eficacia.

Jaume Bartumeu, que va presen-
tar fa més d’una setmana el secreta-
i d’Estat per a la Reforma de ’Admi-
nistracio i la Promocié de la Societat
de la Informacio, Alfons Miralles,
com l’encarregat d’impulsar I'admi-

©EI Raonador repassa la
memoria anual, traduida
a quatre idiomes, amb el
lider socialdemocrata

nistracié electronica i els e-tramits,
va considerar amb Xavier Altimir
aquesta prioritzacié. El mateix Mira-
1les ja va afirmar fa uns dies que la
1lei de la signatura «fa molts anys
que és al calaix», tot i que es necessi-
ta «com el pa i l'aiguac.

TROBADA AMB EL RAONADOR / Bartu-
meu es va reunir a primera hora del
mati amb el Raonador del ciutada,
Pere Canturri, en el que va suposar
la primera trobada oficial, un acte
on es va repassar la memoria de
T’any passat recentment elaborada i
que, de fet, ha estat traduida per pri-
mera vegada a quatre idiomes: el
castella, I’angles, el frances i el por-
tugues, un fet que es deriva, segons

»» Atencio als ciutadans, a I'Edifici Administratiu.

Canturri, de la gran quantitat d’ins-
titucions a escala internacional a les
quals s’envia el document.

Bartumeu, que va considerar que
aquest organ és un «interlocutor pri-
vilegiat de la ciutadania amb I’Ad-
ministracié», va informar de I'acord
per contestar en breu alguns casos
pendents de I'anterior Executiu. Pa-
rallelament, Canturri mantindra en
breu diferents trobades amb cadas-
cun dels sis ministeris per tractar les
quiestions que els afecten directa-
ment.

Entre els fets més destacats pre-
sents a la memoria hi ha I'incre-
ment de les queixes en un total de
12 casos respecte a I’any anterior.
Tot i aix0, I'existéncia d’organismes
com les oficines d’atenci al ciutada
dels diferents comuns o I’Associacié
de Consumidors d’Andorra (ACU)
permeten que moltes queixes no
arribin al Raonador, sent tractades
amb major rapidesa. =



